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Fofoca no ambiente de trabalho prejudica a
produtividade e causa demissao

Um bate papo no trabalho pode ser até
saudavel, mas quando o excesso de conver-
sa e a fofoca aparecem, junto com eles po-
dem surgir muitas situagtes desagradaveis e
até mesmo demissdes. Isto porque, este tipo
de comportamento por parte dos funcionarios
acaba afetando o desempesho e a produtivi-
dade no ambiente profissional,

Existe uma diferenga entre uma recla-
macao e uma fofoca, normalmente, as infor-
magoes transmitidas em uma conversa sdo
baseadas em fatos e dados concretos. Ja as
fofocas podem ser dois tipos; “recreativas’,
que servem como passatempo e nao trazem
maiores problemas, ou maldosas, que deni-
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grem injustamente a imagem de quem nao
faz parte de um grupo ou pensa diferente.

Uma solucdo para quem nao quer se en-
volver neste tipo de situagao é se afastar. Isso
€ possivel mudando de assunto quando al-
guém comega a contar algo sobre alguém da
empresa. Outra forma é mesmo que escute o
assunto, nao propagar para outros colegas.

Conversas paralelas

A conversa paralela também é algo que
prejudica o ambiente profissional. Algumas
pessoas param para conversar um pouco e
acabam se esquecendo do tempo, atrasando
o servigo. Um exemplo é quando prolongam

0 horario destinado ao lanche com conversas
que nao envolvem o trabalho.

Qutro ponto negativo da conversa para-
lela é que além de prejudicar o rendimento
de quem participa do bate papo, ela também
atrapalha quem esta do lado. Pois se o tom
da fala for muito alto ele acaba por compro-
meter a concentracdo, levando ao aconteci-
mento de falhas de execucéo da tarefa.

Por isso é fundamental que os funciona-
rios tenham consciéncia de que existem li-
mites para a conversa durante o horario de
servico, evitando piadas e brincadeiras des-

necessarias.
Fonte: revista.penseempregos.com.br

Por més, cerca de 197 pessoas sao demitidas no Estado por fofoca, intriga e tentativas de sabotar o
colega de trabalho. Isto significa que por dia ao menos 6 pessoas perdem o emprego por estes motivos.
Segundo o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), o nimero de pessoas demi-

tidas, apenas no més de julho no Espirito Santo, foi de 276.068 mil. Destes, a estimativa de recrutado-
res & de que 0,5% tenham sido demitidos por fofoca.

Fonte: A Tribuna



Por toda sua dedica-
¢ao e comprometimento
com a Serdel, gostari-
amos de homenagear
como o Nosso Destaque
dessa edigao a nutricio-
nista Marcela Lorengao.
Marcela e responsavel
pela supervisao dos con-
tratos da PMVV e PMCA
referentes @ merenda.
Pelos seus cinco anos
dedicados a Serdel e
pela qualidade nos ser-
vigos prestados, 0 nosso
muito obrigado!
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EDITORIAL

Meés Rosa

A campanha mundial de luta contra o céncer de
mama, Outubro Rosa, é um importante acontecimento.
Durante todo o més de outubro as cidades sao ilumi-
nadas com a cor que simboliza a causa. Isto incentiva
cada vez mais a participagdo da populagéo, empresas
e entidades que apoiam e divulgam a importancia das
mulheres fazerem os exames.

Durante todo 0 més a populagao se une em prol das
vitimas desta doenca. Elas vestem a camisa da cam-
panha, saem as ruas em caminhadas, e isto & muito
bonito. Pois unidos podemos vencer este mal, cons-
cientizando cada vez mais mulheres a ficarem alertas
para este problema.

Segundo o Instituto Nacional de Céncer (Inca), o
cancer de mama é a principal causador de mortes de
mulheres com o tumor no Brasil, perdendo apenas para
problemas cardiovasculares, como infarto e acidente
vascular cerebral (AVC).

Dedico este editorial sobre o Outubro Rosa a vocés
colaboradoras. Que se atentem e cuidem de si mesmas
sempre, pois sao0 muito importantes para suas familias
e para nos também!

Anténio Geraldo Perovano
diretor-presidente da Serdel

GENTE DE CASA

Marcella Caetano dos Santos co-
megou sua trajetoria como Menor
Aprendiz. Passado um ano tornou-se
estagiaria. E com esforco e dedicacgéo,
alcangou seu objetivo e hoje € uma co-
laboradora da Serdel.

Como vocé escolheu a Serdel para
trabalhar?

Como tinham muitas pessoas proxi-
mas a mim que trabalharam na empre-
sa, elas me indicaram quando foram
abgzrtas as vagas para Menor Aprendiz.

Qual importancia vocé atribui ao seu trabalho para o bom funcionamento
da empresa?

Atribuo uma grande importancia. Aprendi que por mais simples que possa
parecer o servigo, ele precisa ser feito com zelo. Afinal pequenos erros podem
gerar impactos no futuro a médio e a longo prazo. Por isso acredito que cada
fungao tem seu grau de importéancia.

0 que a Serdel representa para vocé?

Representa minha primeira experiéncia no mercado de trabalho e uma opor-
tunidade de crescimento profissional e pessoal.

Neste tempo de casa aconteceu algo que considere marcante?

Cada passo que eu dei aqui para mim foi especial, mas ser contratada antes
mesmo de acabar o estagio foi muito marcante.

N o RN

As seis palavras mais importantes: Admito que o erro foi meu.
As cinco palavras mais importantes: Vocé fez um bom trabalho.
As quatro palavras mais importantes: Qual a sua opiniao?

As trés palavras mais importantes: Faca o favor.

As duas palavras mais importantes: Muito obrigado.

A palavra mais importante: Nos.

A palavra menos importante: Eu.
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Confira as vantagens do trabalho para pessoas com deficiéncia

Cada vez mais surgem oportunidades de trabalho para
pessoas com deficiéncia (PCD). E muitas vezes estas vagas
nao sao preenchidas, ou por falta de informagao ou até mesmo
incentivo da familia, que desacredita no potencial do PCD . Mas o
que muitos ndo percebem € que realizar uma atividade pode fazer
bem para a satde do portador de deficiéncia.

A inclusdo dos PCD’s no mercado de trabalho traz muitas
vantagens. De acordo com Regina Lopes, responsavel pelo
setor de Recursos Humanos da Serdel, entre os pontos positivos
para o trabalho esta a inclusao social, o sentimento de utilidade,
a superagao pessoal, o sentimento de valorizagdo, a quebra
do preconceito, a melhora das relagdes sociais, a reducdo do
estigma que lhes & imputado e a oportunidade de mostrar o
potencial alcangado.

A superagao pode vir na forma fisica, pois o deficiente fica
mais ativo, na forma mental e também emocional. “Observo pelos
que trabalham na empresa, em particular aqui no administrativo,
0 quanto é perceptivel a satisfac@o e senso de dever cumprido
quando colocamos uma responsabilidade com prazo para efetuar
a tarefa, e esta é alcangada com éxito pelo PCD” afirma Regina.
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Ciclismo

Com apoio da Serdel, os ciclistas Jeferson
Cabral, Vera Marly Caetano e Wania Rocha
completaram em treze etapas um percurso cor-
respondente a rota dos guerrilheiros revolucio-
narios, por toda Cuba. No trajeto, eles passa-
ram por 11 cidades, Santiago de Cuba, Biran,
Holguin, Las Tunas, Moron, Sancti Spiritus,
Trinidad, Cinfuegos, Santa Clara, Matanzas e
Havana, totalizando 1018 Km.
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0 que e Ehola?

Saiba mais sobre essa doenca que atinge o continente Africano

Muito tem se falado sobre o surto da do-
enca Ebola que tem atingido grande parte
do continente africano. Foram muitas casos
registrados. No Brasil a doenca ainda néo
& motivo de preocupagao, visto que néo foi
detectado nenhum caso. Entretanto, devido
sua alta taxa de mortalidade, as autoridades
ja estao alertas para evitar que a doenga che-
gue ao nosso pais.

Mas afinal, o que é Ebola?

Ebola é um virus que causa uma infecgéo
levando a uma febre hemorragica. A Febre
Hemorragica Ebola - FHE é uma das doen-
¢as virais mais perigosas e fatais, com indice
de mortalidade entre 50 e 90% dos casos.

A forma de transmissao da doenga ocorre
com o contato direto de sangue, secre¢des
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ou sémen de homens portadores da doenca.
Pelo sémen a transmissao pode ocorrer até
sete semanas apds a recuperagao clinica da
doenca. O virus do ebola é tao perigoso, que
ele pode ser transmitido através do contato
com o corpo de uma pessoa morta pela do-
enca.

Entre os sintomas iniciais estao febre alta
e repentina, dores musculares, dor de cabe-
¢a, conjuntivite (inflamagao nos olhos) - que
pode resultar em cegueira, dor de garganta
e fraqueza. Passado alguns dias, surgem
vomitos e diarreia (acompanhados ou nao
de sangue), erupgdes na pele, redugdo das
funcdes do figado e dos rins, perturbagdes
cerebrais e alteragdo de comportamento. No
estagio final, percebe-se que as hemorragias

nao cessam, pois 0 sangue nao coagula.
Podem ocorrer sangramentos no nariz,
boca, olhos, anus e orificios da pele. O vi-
rus destréi o cérebro e a vitima geralmente
tem convulsdes epilépticas. Infelizmente a
doenga ainda nao tem tratamento. O doente
é colocado em quarentena.

Para evitar a contaminagao é necessario
evitar contato com pessoas infectadas. Os
profissionais que trabalham em hospitais
devem ser altamente cautelosos, usando
luvas, vestimentas e méascaras individuais.
Os pacientes mortos devem ser imediata-
mente enterrados ou cremados.

Atengao:

Tendo contato fisico com pacientes ou
mortos do ebola, a pessoa deve ser manti-
da sob rigida vigilancia e ter a temperatura
do corpo verificada pelo menos duas vezes
ao dia, pois, se a temperatura ultrapassar
38,3° celsius, & necessaria a hospitalizagao
imediata e o isolamento total, para que nao
ocorra a disseminacao do virus. A observa-
cao de casos suspeitos deve continuar por
trés semanas apos a data do tltimo contato
com infectados.

Fonte: hitp:/fwww.infoescola.com/doencas/ebola

~ CONTRATA-SE

Oportunidades

Dicas essenciais para vocé

* Organizagdo, asseio~ € comprometimento s&o
fundamentais, mas ndo podemos esquecer a higiene
pessoal! Manter unhas cortadas, cabelos presos e néo
utilizar acessorios grandes & uma questéo de seguranga.

* Para ndo prejudicar o andamento da rotina de trabalho
nasede administrativa da Serdel, nao & permitida aentrada
de acompanhantes nas dependéncias da empresa,
principalmente criangas, no caso de colaboradores que
tenham questdes a resolver.

* Se precisar de atendimento especifico no RH da

Serdel, fique atento ao horario de funcionamento:
segunda a sexta de 8h ac meio dia.

Ha oportunidades para pesso-
as com deficiéncia trabalharem
em um amplo leque de fungdes.
Os interessados em atividades
como auxiliar de limpeza e servi-
¢OS gerais, mensageiro, supervi-
sor, porteiro, controle de pragas,
jardinagem, preparo de alimen-
tos, almoxarifado, assistente ou
auxiliar administrativo, podem
procurar a Serdel. O atendimento
é feito nas quartas-feiras, de 8h
as 12h, na rua Paulo Vasconce-
los, n° 375, Jabour, em Vitoria.
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